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Principales Servicios Consulares Prestados Comparativo 2018-2017
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Recaudacion de Fondos
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Fondos recaudados y remesados Comparativo 2018-2017
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EN BARCELONA

Resultados de la Encuesta sobre la atencion al usuario

MUY MALA:

atisfaccion con la prestacion de servicios

CONSULADO GENERAL DE EL SALVADOR EN
BARCELONA

ENCUESTA DE SATISFACCION DE USUARIOS DE LOS SERVICIOS CONSULARES

-

. ¢FUE ATENDIDO CON EFICIENCIA?

a sl
a nNo
2. ¢FUE ATENDIDO CON AMABILIDAD?

a s
Q no ) )
3. ¢SE LE PROPORCIONO LA INFORMACION CORRECTA?

a st
o Ho )

4. :LOGRO REALIZAR SU TRAMITE?
Q sl

5.515U RESPUESTA ES NO, POR FAVOR DIGA POR QUE.

6. EN UNA ESCALA DE 1 A5 :COMO CALIFICARIA SU EXPERIENCIA EN EL CONSULADO?
1. MUY MALA

2. MALA

3. REGULAR

4. BUENA

5. MUY BUENA

FECHA:



C()NSUI,A"I-‘)V(») DE l:l.‘;/\lVADOR ) atisfaccién Con 1a

EN BARCELONA

prestacion de servicios

Resultados de la Encuesta sobre atencion al usuario.

2 de las valoraciones negativas tienen que ver con el mucho tiempo que lleva la obtencion del
pasaporte. Esto es un problema que no depende del Consulado, por lo que si eliminamos esos
caso el resultado es el siguiente:

10%

5%

E MUY
BUENO/BUENO

“ REGULAR

~ MALO/MUY
MALO
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Proyectos de Cooperacion

-Agencia Catalana de Cooperacion:

Programa “Activate por la Convivencia”, 400,000.00 euros , 2
anos, San Salvador.

Fons Catala:

Convenio firmado con los municipios de
Nuevo Cuscatlan, Yucuaiquin, Comacaran, Uluazapa, Meanguera

En gestion:
Taller-Escuela en San Sebastian, San Vicente
Instrumentos musicales en mancomunidad El Trifinio




Celebracion Dia del
Salvadoreno en el
Exteriory Dia contra
. laviolencia de Género

2017
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Convivio con
Monsenor
Gregorio Rosa

Chavez

i El Consulado General de El Salvadoren Barcelona, Espafia y EI Comité Oscar
Romerode Barcelonay Terrassa tienen el agradode invitarles:

Ala Conferencia

OSCARROMERO Y 1A TEOLOGIA DE 10§ POBRES
A cargo del Cardenal Gregorio Rosa Chivez,
Arzabispo auxiliarde San Salvador (Fl Salvador)
Jueves 18 de enero de 3018 Hora:1g Horas.

Lugar: Auditorio de la Fundacién Joan Maragall
C/Valencia, 244 (Barcelona)
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El Consulado General de El Salvadoren Barcelona, Espafiay El'€omité
deSolidaridad Oscar Romero tienenelagradodeinvitarles:

=1 Aniversariode
R Monsenor

Catalunya)

Metro:Layls

Busi14, 41, 42, 55, 59, V15, Hi6 y Ferrocarriles de la
Generalitat.

Romero

,‘_ £
Ed
Con la colaboracion del

Consulado General de El
Salvador en Barcelona, Espana
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Celebracid
= = del Di
— e 14
- i
LA ASOCIACION CULTURAL CASA de la Cruz
EL SALVADOR EN BARCELONA Y EL CONSULAD(C
GENERAL DE EL SALVADOR EN BARCELONA =3 %

TIENE EL AGRADO DE INVITARLE A CELEBRAR EL DIA DE LA CRUZ ELL DOMINGO .ﬁa

13 DE MAYO EN EL CLAUSTRO DE LA IGLESIA DE SANTA ANNA, BARCELONA.
ESTAN TODOS BIENVENIDOS A PARTICIPAR EN TAN IMPORTANTE EVENTO, PARA PRESERVAR NUESTRAS

TRADICIONES POPULARES EN BARCELONA. LES PEDIMOS SU COLABORACION EN TRAER FRUTA.

. PRESE‘NTACION DEL DIA DE LA CRUZ A CARGO DEL SENOR CARLOS CANAS.

DIA 13 DE MAYO
HORA 14 HORAS

C/ Santa Anna, 29. Barcelona
Se servira degustaciéon salvadorena

-
&,
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Act1v1dades con la Comunidad

l N BARCE l()NA

Legalizacion de la Asociacion
Cultural Casa El Salvador
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Primer Torneo
Consular de
Fatbol 7

I~

HABRA COMIDA TiF
AMBIENTE FAI

FESTIVO

1r TORNEO
CONSULAR DE
FUTBOL 7

Precio: 25€ por equipo

Dia: Sébado 23 de Junio del 2018
Lugar: C/ Andrade 154, Barcelona

<O [E] (Parada sant Marti) Bus: HIZ
Hora: 2:00 pm a 7:00pm
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n la Comunidad
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Celebracion de la

Fiesta de
Independencia 2018

P
El Consulado General de El Salvador en Barcelona, Esparnia / )
3 tiene el agrado de invitarle a la celebracion del 197 aniversario \\
de nuestra Independencia Centroamericana el 14 de septiembre del 2018
alas 20 horas.

PROGRAMA
Himno Nacicoa! de £l salvador
Resefia historicaa cargo de Carlos Cafias Dinarte
Palabras del kechul Faeates
Refrigerio Tipico de £ Sabades

Saludemos la patria orgullosos
De hijos suyos
¥ juremos lav
Sin descanso

Lugar: Restaurante Pulgarcito de América

P - - { Direccién: Calle Industria 172
= ’ ' Estacion de metro, linea azul “Hospital Dos de Mayo™
Salida por Cartagena.

P ' Tel: 605246157
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Creaci(')_n dela
Plataforma de

Entidades

w!
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CONSULADO DE EL SALVADOR
EN BARCELONA

Plataforma de Entidades
Salvadorenas en Cataluna

Es una estructura o
actividades d.
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Misa de Accion de
Gracias por la
Canonizacion de
San Oscar Romero



Bl A ctividades con la Comunidad

EN BARCELONA

\(
# .d,,. ELPULGARC,

Celebracion de 3=
la primera
pena Cultural

lor en Barcelona te invita e
rtulia del libro "mujeres -
'migradas” con : Py ELPULBARCI, ot AMERIC

ENTRADA GRATIS
Lugar
EL Pulgarcito
Carrer Industria 172
Fecha y hora
26 de octubre 20:00 h

| Habran invitados especiales

&
<
(%]

EL PULC RCIT
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Q Celebracion del Dialogo
Gubernamental con
CON ORGANIZACIONES Organizaciones

SALVADORENAS EN EUROPA

MADRID, 2018 Salvadorenas, Madrid 2018

Lugar: Ciudad Deportiva Valdelasfuentes, Madrid, Espana
Fecha: 20 de octubre de 2018
Hora: 09:00am-05:00pm
Link de inscripciones: https://salvadorenoseneuropa.eventbrite.com |

Hacia la IntegF
Centroameri:

,"’ > I e '., : . e ; En Esgad

=

ELSALVADOR
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Creacion de los Consejos de Comunidades de Salvadoreios en el
Exterior CCSALEX




Actividades con la Comunidad

Celebracion Dia del Salvadoreno en el Exterior
Y
Dia de la Eliminacion de la violencia contra la mujer.
Noviembre 2018
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Actividades con la Comunidad

EN BARCELONA

Consulado General de €l Salvador en Barcelona, Espaiia

BOLETIN INFORMATIVO CONSULADO
GENERAL EN BARCELONA
ENERO 2018

DONACION DE LIBROS A BIBLIOTECA CASA
AMERICA CATALUNYA

Publicacion del
Boletin
mensual de
noticias

Consulado General de El Saivador en Barcelona, Espadia

BOLETIN INFORMATIVO CONSUL/\D07

GENERAL EN BARCELONA
FEBRERO-MARZ0 2018

INAUGURACION DE LA EXPOSICION DE PINTURA
“MUJERES DIVERSAS”".

Consulado General de El Salvador en Barcelona, Espafia

BOLETIN INFORMATIVO CONSULADO

:NERAL EN BARCELONA
MAYO-JUNIO 2018

CELEBRACION DEL DIA DE LA MADRE

El Consulado General de EI Salvador, junto a la Ascciacién Cuitural Casa £ Salvador,
celebrd el Dia de la Madre con un almuerzo en el conocido restaurante salvadorefo EL
ito.
Numarosas famias cdsbearon juro 3 sus mads estedi, y dfnaron de un dekcoso
ipico, asf como de nfas y misica en viva con el cantante saadorefo E Charro

Salvador en Barcelons 13 exposicin de pintura “Mujeres Diversas” en ef marco de 13 celebracidn del Dia

Internacional e s Mujer.

Veintitrés pintores y pintoras residentes en Barcelona,  procedentes de Argentina, Ecuador, Venervela, €I
Brasd,.

@
Consulodo General de El Salvador en Barcelona, Espofe

BOLETIN INFORMATIVO CONSULADO
GENERAL EN BARCELONA
AGOSTO - SEPTIEMBRE 2018

LANZAMIENTO DE LA PAGINA WEB
DE LA PLATAFORMA DE ENTIDADES SALVADORENAS.

Plataforma de Entidades
Salvadorefias en Cataluiia

Portada de la pagina web

(C .La
Consulado General de El Salvador en Barcelona, Espaiia
BOLETIN INSTITUCIONAL
OCTUBRE -NOVIEMBRE 2018

VISITA Al AYUNTAMIENTO DE GRANOLLERS

- o A

0 sovador - e




Actividadeg Culturales

Conmemoracion
de la Firma de los
Acuerdos de Paz
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CONSULADO DE EL SALVADOR
EN BARCELONA

p El Consulado General de el Salvador en Barcelona, Espana

: ‘ ..j EI Consulado General de El Salvador tiene el agradode invitarlea la Mlle StI'a de M} <o complace en invitasiea 1 proye AR ARMEIN Ao reno
= proyeccion de la pelicula C =

Salvadoreno | Stps

En 1981, El Salvador atsavesaba una guerra civil que daro
12 anos y que les costo b vida a mis de cien mil
salvadorenios. En ese mismo ano, h seleccion
salvadoreia de futbol logrt clasificarse al Mundial de
Espana 82 El Salvador pendié 10 - 1 contra Hungria en
su primer partido, siendo esta by altima vez que El
salvador ba logrado anotar un gol en Copas del Mundo
Asi la seleccion de futbol de este pais dividido por la
guerma logro unir a su gente, brindindoles ilnsién.

Director: ROBERTO KOFMAN

A A \ h ® o\ W
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El Consulado General de El Salvador tieneel agrado de invitarleala
proyecciénde la pelicula
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CONSULADO DE EL SALVADOR
EN BARCELONA

Conferencia “Una

vision de las maras
4§ enElSalvador”de
- Donnade Cesare

El Consulado General de El Salvadoren Barcelona, Espana
tiene el agradode invitarlesa la conferencia

UNA VISION DE LAS MARAS DE EL SALVADOR

Impartida por Donna de Cesare, fotoperiodista norteamericanacon mds de |
treintaafos de documentarel fenémeno de la maras en El Salvador.

DONDE: Centro Civico Can Baste
DIRECCION: Paseo Fabra i Puig, 274-276
DISTRITO: Nou Barris

FECHA:10 de julio

HORA:7:30 PM
Bus:11,31,32,47,50,51,71,0

Metro: L5 Virrei Amat.
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EL CONSULADO GENERAL DE ELSALVADOR EN BARCELONA SE COMPLACE EN
INVITARLES A LA PROYECCION DE LA PELICULA “TEMPESTAD” DE LA
DIRECTORA SALVADORENA TATIANA HUEZO.

Proyeccion de la
pelicula “La
Tempestad”de la
directora
salvadorena
Tatiana Huezo.

LAT cinema: ‘Tempestad‘(M éxico)

Dia/ Hora:

Lugar:
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Actividadeg Culturales

Donacion de libros a la Biblioteca de Casa América Cataluna.

L gy A

DONACIODE  DONACION DE

LLIBRESDEL  LIBROS DEL

I
i l‘ . . 7
| | M Publicaciondel CONSOLAT DEL  CONSULADO DEL
| [ - SALVADORA  SALVADOR EN
donativo BARCELONA  BARCELONA
de literatura Elcdnsol del Sabvadora  El oénsul del Salvador en
o~ Barcelona, Francisco Barcelona, Francisco
salvadorenaenla Roberto Atschul Fuentes, Roberto Altschul Fuanes,

ha donat a la Biblioteca de ha donado a nuestra
i Casa América Catalunya Biblioteca una freintena de
revi Sta una frentena de volums  volimenes representativos

o] dela rOCUCC
de Casa América s oo o o

cenfreamericd enuna  en un encuentro con Marta
Catalunya. trobada ambMana N, No, subdectora dela

sotsdirectora de fentital, | entidad, y Cristina Borras

Cristina Borras, responsable de la

responsable de la Biblioteca

Biblioteca.

LUGAR: CASA AMERICA
LLOC: CASA AVERICA CATALUNYA
CATALUNYA
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Mejora en la fachada de
la sede Consulary
cambiador para bebés
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AtenCI(,)n a IOS Estimados usuarios les informamos

Estimados usuarios por este

medio les informamos que el usuarios por la ct‘llfvi::nglrl ;n :ﬁirg'?clgse:fg g:
dia miércoles 10 de octubre tarde , unavez Diciembre tendremos atencion
tendremos atencion consular consular de 9:30 a 1:30pm y de
de 9:30 a 1:30pm y de 2:30 a por mes 2:30a 5:00pm.

5:00pm.

Reserve su cita y consulte los requisitos
consulares en nuestra pagina web

Reserve su cita en nuestra pagina web www.consuladobarcelona.es
www.consuladobarcelona.es

Consultas:

Consultas:

= 2 931654108
& 931654108
[N  consuladoelsalvadorbarcelona@gmail.com

IaAAalcahrad 1 o
M C orbarc com




__ TAREAS PENDIENTES

Festival Salvadoreno
Conferencia Claribel Alegria
Exposicion de Artes Plasticas
Pago de servicios consulares con tarjeta de crédito/débito




Muchas gracias por su atencion




